B ToproBom ueHTpe «[MaHopama» B FopHo-AnTaicke 15 mapta pabotana BbieagHas ObLuecTBeHHas Npuen
15.03.2023

{morfeo 2856}

Mo cnoxwuBlweiicsa Tpaguumm 15 mapTa, Bo BceMupHbIii AeHb 3awmTbl Npas noTpebutenei,
coTpynHukn PocnotpebHansopa no Pecnybnvke Antain opraHusytot paboTy Bble3aHbIX
006LeCTBEHHbIX MPUEMHBIX B KPYMHbIX TOProBbIX LLEeHTpax permoHa. 2023 rog He ctan
ncknoyeHveM. B ctonnue pernoHa — ropoge ['opHo-AnTtancke KoOHCynbTauuun nposenn 8 TL,
«[1laHopama». B meponpusaTumn npuHanu yyactne CoTpyaoHUKN agMUHUCTpauum
MyHUUMnanuTera.

3a HeckoNbKo YacoB paboTbl KOHCYNbTauumn nonyyunm 22 notpebutens. Hambonee
nonynsipHbIMK ObINM BOMPOCHI BO3BpPaTa TEXHUYECKM-CNOXHbIX TOBAPOB HEHaAeXalWero
KayecTBa, NPo4aXun NPoA0OBObCTBEHHbIX TOBAPOB C UCTEKLIMM CPOKOM FOAHOCTH,
peanu3aumu TOBapOB AUCTAHLMOHHBIM CMOCOOOM, a TakXe NpenoCcTaBneHus
HeKayeCTBEHHbIX (PUHAHCOBbIX, 06WeobpasoBaTenbHbIX, TPAHCMOPTHbBIX yenyr u ycnyr XKX.
[ByM notpebutensiMm [anu anroputMbl OENCTBU B KOHKPETHBIX CUTYaLMsIX.

Bo BpeMsi KOHCY b TUPOBAHMS MOTPEdbUTENSM po3aaHbl NaMsTKU M NMMCTOBKM NO TEMAM:
«MOLWEeHHNYECTBO C KpeanTHbIMU KapTaMu», «Cnocobbl Kpaxu aeHer ¢ 6aHKOBCKMX KapT»,
«4T0 penatb, ecnn Bam okazanu KOMMyHanbHble YCNyrn HeHagnexauwero kadecrsa?»,
«[1paBa noTpebutens npu obHapy>XeHnn HeaocTaTkoB B 00yBuM», «[1paBa noTpebutens npu
obHapy>XeHnn HeJoCTaTKOB B COTOBOM TenedooHe», «CynebHas 3awmTta npas
notpebutenei», «Mpasunna npoaaxmn TOBapPOB ANCTAHLMOHHBIM CMOCOOOM», «TPaHCMOPTHbIE
ycnyru», «4ucrtoe anekTpocHabxeHune».

Mo vHnumnaTuee npepcrasuTenen Nnpoekta «HapooHbIn KOHTPONb» EamHon Poccum
cneumanucTtbl PocnotpebHansopa noy4acTBOBanu B MHCNEKLMM COOTBETCTBUS LEH Ha
LEeHHUKax N Mnpu pacyeTe Ha Kacce B TOProBoM LeHTpe «[laHopama», a TakXxe nposepunu
Hannune obsa3aTenbHOWM MapkMPOBKU TOBAPOB (MONOYHAS NpoayKuus, 06yBb, TOBApbl NErkow
MNPOMBbIWAEHHOCTUW) cpeacTeamMu naeHTudgmkaumm - KMU3oM (KOHTPOnbHbIG
NOEHTUMKALNOHHBIA 3HaK). Bo BpeMs nHcnekumm npoBoannoCh KOHCYIbTUPOBaHe
NpoAaBLOB MO BONPOCaM 3aKOHOAATENbCTBA O 3awwuTe npas noTpebuteneil.




