
Роспотребнадзо запускает "горячую линию" ко Всемирному дню прав потребителей
11.03.2024

  

С 11 по 22 марта 2024 года Роспотребнадзор проводит тематическое консультирование
граждан по вопросам защиты прав потребителей в рамках Всемирного дня   прав
потребителей.

  

Всемирный день   прав потребителей в 2024 г. пройдет под девизом: «Справедливый и
ответственный искусственный интеллект для потребителей» - «Fair and responsible
Al for consumers» .

  

Все желающие могут получить консультацию у специалистов по вопросам защиты прав
потребителей: как поступить и  куда обращаться потребителю в случае нарушения его
прав, как написать претензию, иск в суд.

  

Обращаем ваше внимание, что «горячая линия» работает по будням с 9-00 до 13-00
и с 14-00 до 18-00, по пятницам – до 17-00 по телефону:

  

8 (38822) 6-42-41 

  

Общественная приемная Управления Роспотребнадзора по Республике Алтай
находится по адресу: Республика Алтай, г. Горно-Алтайск, пр. Коммунистический,
173.

  

Кроме того, потребители могут обратиться за консультацией на телефон Единого
консультационного центра Роспотребнадзора, работающего в круглосуточном
режиме: 8-800-555-49-43.

  

Также Вы можете проконсультироваться, прислав свой вопрос на адрес
электронной почты: rpn_ra@mail.gorny.ru .
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Номера телефонов в территориальных отделах Управления  Роспотребнадзора по
Республике Алтай здесь.
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